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MOT DE LA PRESIDENTE

L'évolution de l'année 2016-2017 démontre l'actualisation de nos services aux réalités de nos

régions. Le colloque de notre 30ieme anniversaire a réuni plusieurs générations intéresseées
a partager leur vision et leurs attentes du développement régional. Nos partenaires ont
présenté les avenues de support disponible selon les situations. Bref, une belle opportunité
d'animation économigue dont nous sommes fiers.

Des fonds ciblés pour répondre a certaines des attentes sont offerts aux jeunes
entrepreneurs, et certains y ont trouve leur compte. Nous avons autorisé des préts dans
plusieurs secteurs et nous constatons la créativité et U'ouverture d'esprit de tous, soit
entrepreneurs et partenaires. L'Entrepreneurship au féminin s'affiche toujours pertinent, et dans les trois régions
desservies par le CAE : la Haute-Yamaska, Brome-Missisquoi et Rouville.

Plus que jamais, la nécessité d'une concertation s'impose et tous les intervenants y participent. Au CAE, nous
avons amaorce une réflexion sur notre vécu du développement des collectivités avec nos 66 collegues de notre
réseau en relation avec les défis qui nous sont présentés pour la prochaine décennie. Cet exercice s'avere
primordial pour une continuité efficace. Le développement de 'emploi s’inscrit dans notre mission, ce qui implique
création, maintien et formation pour s'arrimer aux réalités dynamiques de nos entrepreneurs.

Ce rapport refléte les résultats des efforts de la derniere année. Permettez-moi de souligner le travail sans réserve
de notre équipe a la permanence, une équipe dediée.

MOT DE LA DIRECTRICE GENERALE

C'est encare une fois avec un immense plaisir gue nous vous présentons les résultats de la derniere
anneée financiere, marquée par le 30ieme anniversaire du CAE et le renouvellement d'une
entente de 3 ans avec Développement économigue Canada.

2016-2017, c’est tout prés de 2 M$ investis au sein de 21 entreprises sur notre territoire,
contribuant ainsi a la création et au maintien de 119 emplois. C'est aussi pres de 215
interventions sous forme de conseils a Nos entrepreneurs et futurs entrepreneurs, d'activi-
tés de suivi visant la performance financiere de nos portefeuilles, mais aussi celle des 68
entreprises qui les composent.

En matiere de développement des collectivités et d'animation économique, plusieurs initiatives ont été menées
de front, dont UEntrepreneurship au féminin qui, apres plusieurs anneées, suscite toujours autant d’engouement
aupres des femmes, a cellule de mentorat, pour laguelle nous sommes devenus 'organisme porteur, le Soutien
aux petites entreprises, par lequel S entreprises ont pu entreprendre le virage numeérique et intégrer les nouvelles
technologies des communications. La majorité des projets réalisés et présentés dans ce rapport n'auraient pu vair
le jour sans la concertation et le partenariat avec plusieurs intervenants socio-économiques, d'ou son importance
majeure! Pour reprendre un bon vieux proverbe africain : « Seul on va plus vite, ensemble on va plus loin! »

Dans le méme ordre d'idées, l'ensemble des résultats présentés découle directement d'un travail déquipe
exceptionnel. L'expertise des administrateurs qui composent le CA a été mise a contribution a Uintérieur de 25
rencontres de gouvernance ou d'investissement afin de rencontrer notre mission. Il en va de méme pour mon
equipe de travail qui, au quotidien, veille a faire cheminer plusieurs dossiers de front. Alors, un grand merci pour
leur deétermination, leur complicité et leur contribution!
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. Le CAE

La mission du CAE est de participer au développement économique, en offrant des services canseils et une
aide financiére aux entreprises situées sur son territoire, afin de stimuler la création et le maintien d’'emplois.

Intégrité Rigueur Ethique

Respect Engagement

Une équipe dynamique et un conseil d'administration composé de gens d’affaires
engageés au développement local

Lise Faucher, présidente, Emballages Poliplastic inc.
Claude Gravel, vice-président, Claude Gravel notaire inc.
Jacques Robitaille, secrétaire-trésorier, Raymond Chabot Grant Thornton
Mario Barabé, Raymond Chabot Grant Thornton
Gérald Lamarche, Rana 'entrep6t Granby

Paul Bergeron, C.S.T.M. inc.

Robert Caron, Groupe Tenco inc.

12 administrateurs

Gaétan Bégin, Directeur administratif et immeubles, retraité 18 réunions

Karina Tardif, Raymond Chabot Grant Thornton )

Guy Gagnon, Gagnon Robitaille, CPA, inc. 5 comités de gouvernance
Jocelyn Picard, Cégep de Granby — Haute-Yamaska et d’'intendance

Joélle Francoeur, Bourassa Brodeur Bellemare

/ rencontres

La directrice générale, Isabelle Brochu,
est a la barre d'une équipe dynamique
et dévouée aux entrepreneurs de la région.

André Blouin, analyste financier
Caroline Tapp, agente de bureau

Danie Hallé, conseillere aux entreprises
Isabelle Cété, adjointe administrative
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La Haute-Yamaska “.
1110646 $
57,44 % MISSISOLJOI CA
695 505 $
35,97 %
%Maéko,qmmﬁ
127553 %
6,59 %
41,46 % ® Manufacturier
H Services
H Deétail
® Agro-alimentaire

36,78 %

Tourisme et loisirs

30 dossiers étudiés 21 préts déboursés

2 828 000 $ autorisés 1933 704 $ investis
119 emploais créés et maintenus

138 demandes d'information

27 visites de suivi d’entreprises

1 entreprise financée
25 000 $ investis
4 emplais creés

FIL H-Y

4 entreprises financées
60 000 $ investis
8 emplois crées

FJE

Aliments Mackenzie inc.

Aux Belles récoltes (FIL)
Brasserie Vrooden inc.
Capeline & Chocolat

Concept Dix2 inc.

Distribution Cosmas USA inc.
Entreposage Dix-68

Gestion Pierre Gravel inc.
Infopaie (2016) enr.

Les Installations électriques Daniel Laporte inc.
Kinésig inc.

La Clef du sommeil inc.

La grosse ligue (FJE)

La virée rustik inc. (FJE)

Niucoco inc.

Protec-Style inc.

Resto VgGo (FJE)

Solarium Servitech inc.

Tarzan studio inc. (FJE)

X-Reload inc.

9126-6650 Québec inc. (Marcel Bundock)
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Fonds Jeunes Entrepreneurs

Afin de soutenir U'entrepreneurship jeunesse, et en complémentarité 3
Futurpreneur, une enveloppe de 250 k$, prise &8 méme les fonds du CAE,
a eté mise a la disposition des jeunes entrepreneurs de 18-39 ans. Quatre
jeunes entrepreneurs ont béngficié de cette enveloppe et créé 8 emplois.

Le CAE et ses partenaires
Dans sa stratégie de développement local, le CAE travaille en concertation avec les organismes
socio-économigues du milieu. Certaines de ces collaborations ont conduit a des ententes de partenariat.

Fonds d’Investissement Local de la Haute-Yamaska, un organisme sans but lucratif dont
la mission est de favoriser la création d'emplois en stimulant la création de nouvelles entreprises et
U'expansion d’entreprises existantes de la Haute-Yamaska. Le CAE a le mandat de gestion du FIL depuis
ses débuts en 1985. Le fonds a investi 1148 967 $ pour la création et le maintien de 320 emplois dans a
Haute-Yamaska.

Prét conjoint avec la BDC

Saviez-vous que pour chaque dollar investi par le CAE dans un projet, la BDC peut préter jusqu'a
10 $, pour un maximum de 250 000 $? Depuis 2004, la BDC et le CAE travaillent a réaliser des projets
d’entreprises communs. Au cours de la derniere année, 3 projets d’'emprunts ont été présentés et 2 ont été
deébourses.

Futurpreneur

Depuis 2006, le CAE est un partenaire local de Futurpreneur afin d'aider les jeunes de 18 a 39 ans qui
souhaitent devenir entrepreneurs a lancer des entreprises prosperes. Futurpreneur est un organisme
national sans but lucratif qui mise sur la personnalité et non sur les garanties lorsqu'il accorde aux jeunes du
financement et de 'accompagnement pour le démarrage d'une entreprise et en assurer le succes durable.
Au cours de la derniére année, 3 jeunes entrepreneurs ont bénéficié de cette aide.

Chambre de commerce Haute-Yamaska et région

Depuis avril 2016, le CAE accueille la Chambre de Commerce Haute-Yamaska et région dans ses
locaux. La mission et les valeurs de nos deux organismes étant complémentaires et les clientéles visees
les mémes, nous nous sommes rapidement entendus sur la cohabitation car c’est une situation gagnant-
gagnant pour les deux organismes. Cette cohabitation a également permis a fusion des deux cellules de
mentorat présentes dans la région. Un guichet unique pour le mentorat est la solution la plus simple et la plus
efficace pour tous ceux qui désirent obtenir ce service. La Chambre de Commerce offre d'ailleurs une carte
de membre gratuite pour un an a tous les nouveaux mentores.
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. Le CAE coordonne L'Entrepreneurship au féminin

Ce programme est offert depuis 2003 aux femmes de la Haute-Yamaska et Brome-Missisquoi, et depuis
2016 dans la MRC de Rouville.

Beaucoup de femmes possedent des compétences professionnelles offrant des possibilités d'affaires. Avant
de faire le choix de se lancer en affaires, elles éprouvent le besoin de mieux connaitre les impacts d'une
telle décision ainsi que les enjeux liés a la mise en place de leur projet. Notre objectif est donc de présenter
les différents aspects techniques applicables au démarrage d'une entreprise et de valider le potentiel de
viabilité et de rentabilité de ce projet. Ce programme offre aux femmes sans emploi ou en emploi précaire
un moyen d'évaluer une idée d'affaires. L'approche est d'avantage axée sur a réflexion afin de maximiser
la viabilité du projet et surtout de présenter la réalité quotidienne de U'entrepreneur. Cette réflexion se fait a
travers 9 ateliers de 3 heures par semaine, 6 rencontres de suivi et de 'accompagnement individuel.

Des spécialistes pour animer des ateliers

Emilie Croteau, conseillere principale fiscalité chez RCGT de Granby - Aline Bolduc, conseillere
principale fiscalité chez RCGT de Cowansville - Caroline Cusson, trésoriere Ville de Lac-Brome -
Sébastien Gingras, directeur de comptes chez Desjardins Entreprises - Anne Robitaille, CPA, CA,
Gagnon Robitaille, CPA inc.

Au cours de la derniére année, 48 fenmes ont participé aux ateliers répartis en 6 groupes. D'année en
annee, c'est en moyenne 35% des femmes qui déemarrent leur entreprise. Cette année, c'est 40% des

participantes qui ont démarré leur entreprise.
' ® Démarrée
/ & Demarree et emploi

En voici quelques-unes :
temps partiel

@ Pré-démarrage
Avec la participation financiere de Supporté par

Emploi sy tc ® MEDIA
Québec presy ==
Montérégie DESjal‘dlnS

Entreprises
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Annie-Pier Labrecque — Ergothérapeute
Karine et Pascale Bouchard — Les Causeuses
Annick Miclette — Erabliére Bourbeau
Alexandra Ene — Entraineure

Francine Poitras — La maison qui chante

B Retour aux études

® Retour en emploi

Recherche d’emploi

¥ Retraite



L'Entrepreneurship au féminin : une histoire 3 multiples succes!

Depuis 2003, plus de 650 femmes ont participé au programme Entrepreneurship au féminin et 35%
d’entre elles ont démarré leur entreprise. Voici 3 femmes qui l'ont fait avec brio!

KIM LAM METS ASIATIQUES
Deés son enfance, Kim Lam cuisine des rou-

leaux impériaux avec son pére. En 2012, aux entreprises

apres un test de marche concluant, Kim décide

de se lancer en affaires en proposant les | YA ASK , ‘ &
rouleaux impériaux issus des recettes -l - e1le

familiales. D'abord vendus au Marcheé . , o7
Public de Granby, ses rouleaux sont ' =9

maintenant disponibles dans plusieurs au- ( ¥ ‘
chez Les fours du Roy a Granby et quelques '
points de chute pour les commandes en ligne. 1
Constamment a lécoute de ses clients,
plusieurs autres produits sont maintenant

offerts, dont la soupe won ton, les dumplings “ l
passage a l'‘émission U'Epicerie l'a fait rayon-

ner a U'extérieur de la région et lui ouvrira cer-

tainement la porte vers d'autres marches.

www.kimlamrouleaux.com

MARYSE DUBOIS, STYLISTE DECO & MODE

de remplacement pour un contrat dans un magazine. Enceinte, elle met ce projet en veilleuse jusqu’en jan-
vier 2016. Voulant se démarquer dans un marché ou la compétition est forte, U'idée de se spécialiser en tant
que styliste en décoration, mode et accessoires devient évidente. Son travail consiste a faire la recherche et
la mise en place d'accessoires et de produits lors de séances photos pour ses clients tels Bouclair, Boulange-
rie St-Méthode et Ricardo. Parallélement, elle développe la rédaction et la recherche pour des articles dans
Montréal, son plus grand souhait serait d'agrandir sa clientéle dans la région.
marysedubois.design@gmail.com

LES MOLLETS FRISQUETS

En 2012, Marie-Eve Roy décide d'allier sa passion pour la couture et le recyclage textile en créant son
entreprise de fabrication de jambiéres destinées aux enfants. Sa participation & tous les marchés et salons
d'autres produits se sont ajoutés aux jambieres, comme des poignets et des manches et en plus elle vend
en ligne avec succes. Un succes qui l'oblige a déménager dans un local de 650 pi?. Toujours au 164 rue
Cowie, elle partage le local avec Fauve Design, une entreprise qui recycle cuir et fourrure. Des projets de
collaboration entre les deux entreprises sont au programme!
www.lesmolletsfrisquets.com

tres marcheés publics, en plus de se retrouver
et son fameux poulet général Tao. Son récent
Designer d'intérieur de formation, Maryse Dubois a la pigUre pour le stylisme en 2007 suite 8 une demande
des blogues, chroniques télé et magazines de décoration. Ses clients étant pour la plupart dans la région de
d'art l'oblige 8 démeénager son atelier de chez elle a U'Impérial en 2014. Dans ce nouveau local de 200 pi?



Depuis septembre 2015, le CAE est l'organisme porteur de la cellule de Mentorat pour entrepreneurs et
intrapreneurs Granby et région. A la fin de l'année 2016, la cellule comptait 30 dyades actives et

27 mentors

Mentorés &

- 57% proviennent des entreprises de services et du commerce de détail.

- Les autres proviennent des domaines des arts, du spectacle, des M E N TO RAT
loisirs, d'obnl, de la fabrication, de la construction, de la distribution
et des transports. POUR ENTREPRENEURS ET INTRAPRENEURS

- 43% sont agés de 35 ans et mains. Granby et région

- 46% sont des femmes et 54% sont des hommes. e

En plus des rencontres avec leur mentor, les mentorés ont l'occasion Resqauw

de deévelopper un réseau d'entrepreneurs mentorés et de partager leurs
expériences entrepreneuriales et de mentorat lors de rencontres organisées par la cellule.

Mentors
Ils ont des profils variés, possedent de l'expérience, de U'expertise et de la formation dans plusieurs
secteurs d'activités, tels l'agroalimentaire, la comptabilité, le secteur industriel, le marketing, l'artisanat,

la finance, intrapreneuriat, la communication, la gestion, le secteur manufacturier et autres.

Formations et activités
En plus d'avoir offert ces formations a nos mentors, des mentors des régions de Brome-Missisquoi,
St-Jean-sur-Richelieu et des Maskoutains y ont participé.

Au cours de la derniére année, 14 de nos mentors ont participé a une ou plusieurs formations :
- Formation sur mesure avec intervenants externes

- Le Mentorat est-ce pour moi ?

- Comment devenir un meilleur mentor

Conférences et présentations ont aussi été au calendrier afin de faire rayonner le mentorat.

- Mentor de l'année

Le 21avril 20716 avait lieu la soirée reconnaissance des mentors de la cellu-
le Granby et région. Une activité impartante au cours de laguelle plusieurs
mentors ont recu des honneurs pour leur engagement et le partage de con-
naissances et d'expeériences par lesquels ils contribuent au développement
des entrepreneurs. C'est avec beaucoup d’enthousiasme que leurs contri-
butions ont été soulignées.

Le titre de Mentor de 'année est un titre remis a un mentor élu par ses pairs
pour son implication et son engagement dans a cellule et pour étre un
ambassadeur du mentorat sur son territoire et hors de son territoire. Ce prix
a été remis a M. Michel Rouillard.

La cellule de mentorat remercie encore une fois ses précieux partenaires,
particulierement son partenaire prestige Desjardins

Coopérer pour créer I'avenir
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Le 20 octobre 2016 a eu lieu le 7¢ collogue organisé par la cellule de mentorat de Granby et région. Cet
événement d'envergure régionale a attiré plus de 160 participants. Avec Pierre Dion, président et chef de la
direction de Québecor, comme président d’honneur et des conférenciers tels que Pierre Duhamel, directeur
général de la Fondation de U'Entrepreneurship, cette journée était un événement a ne pas manquer.

Un grand merci & tous les partenaires du collogue, dont le partenaire majeur QUEBECQR

)
¥
A
9 Ay
2

-
- 4

-
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SAPE (Soutien aux petites entreprises)

Le SAPE est une nouvelle initiative pour aider les entreprises a faire face aux defis du commerce en ligne.
Grace a Développement économique Canada, le CAE a distribué 9 000 $ afin d'aider la mise en ceuvre de
stratégies visant lintégration des technologies de l'information et le commerce en ligne dans des entre-
prises de son territoire. C'est avec 'aide de professionnels que les entrepreneurs ont développé une
stratégie marketing web efficace, incluant l'utilisation des réseaux sociaux ainsi que la mise en place ou
'amélioration de boutigue en ligne.

Geérer une entreprise s'avere de plus en plus complexe et les entrepreneurs n‘ont pas toujours les outils
nécessaires pour implanter une stratégie de vente en ligne. Cela demande du temps, de la réflexion, de
Uexpertise et, grace a cette initiative, ils peuvent aller plus loin dans leur processus.

CommercETourisme Granby et région s'est joint au projet afin de faire la promotion du SAPE chez les
commercants qui doivent plus gue jamais réaliser U'urgence d'agir et U'importance d'intégrer le commerce
en ligne dans leurs stratégies.

Le CRIF (Classe affaires / ASP lancement d’entreprise) s'est également joint au projet et offre la formation
Boutigue en ligne. Comme les entrepreneurs ne sont pas tous au méme niveau quant a 'utilisation efficace
des technologies de communication, le CRIF offre une formation de 6 heures.

9 SUBVENTIONS ACCORDEES :
LB Avocats inc. Peinture LL Boutique luminaire Plus Moma slow design

Les Tiroirs secrets Erabliére Bernard s.e.n.c. Tirigolo & cie inc. Gum pour elles
Herbioza

Ces entreprises, tous de nouveaux clients du CAE, ont profité du Soutien aux petites entreprises et ont recu
une contribution non remboursable représentant 90% du codt de leur projet ou un maximum de 1000 $.

Cette initiative est encore disponible pour 'année 2017-2018 et déja plusieurs demandes ont été recues.

£
N

DE FORMATION
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. Retour sur le 30¢ anniversaire du CAE

Plus de 180 participants, tant des partenaires, des clients, que des entreprises, ont assisté aux festivités
entourant le 30 anniversaire du CAE. Ils ont pu participer a des ateliers et des formations ou l'accompa-
gnement des entrepreneurs, le marketing et le financement ont été abordés.

L'administration passee et présente étaient réu-
nies avec la présence du premier directeur général,
M. Roland Chainiere, et du premier président, M. André
Deschamps. Notre deputé fedéral M. Pierre Breton a
profité de l'occasion pour annoncer le renouvellement
y du contrat entre le CAE et Développement économigue
Canada.

La conférence parlant de dépassement de soi d’Alister Gardner,
ultra-marathaonien et propriétaire de la boutiqgue Course & Cie, a
suscité beaucoup d'intérét de la part des gens d'affaires présents.

N

Et (a journée s'est cloturée par un souper avec la conférence « Entreprendre
a l'etat Pur » ou Nicolas Duvernais, propriétaire-fondateur de Pur Vodka, une
histoire a succes, a pu inspirer les entrepreneurs présents par son histaire.
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Développement des affaires, représentation et visibilité

Nouveau site web

Apres plusieurs mois dans la couveuse de votresite.ca, c'est le 10 janvier 2017 que notre site internet a été
lance sur la toile afin de se présenter dans une nouvelle version encore plus conviviale. Le Réseau des
SADC et CAE étant partenaire de votresite.ca, il était naturel d'utiliser la plateforme mise au point par l'équi-
pe de son fondateur Francois Charron, et apprécier par nous-mémes cet outil qui s'adresse a tous.

En plus de présenter un nouveau visuel, notre site a maintenant nos différents fils Facebook intégrés, un
formulaire d'inscription & notre infolettre, un formulaire de demande de rendez-vous et une carte Google.
Un aspect incontournable a également été ajouté, il est compatible avec tous les formats d'écran, donc les
tablettes et appareils intelligents. Dans le langage de tous les jours, on dira qu'il est « responsive ».

. Centre d'side
Englich s A propos de nous Financement 5 o aux entrepiises.
HAUTE-YAMASKA ET REGION

tis

inves

Bienvenue au Centre d'Aide aux Entreprises Haute-Yamaska et région.

CAE Haute-Yama...

[ yaime la Page

CAE Haute- |
Yamaska et région £

2 partagé ur

Partenaire de nombreux projets daffaires, le CAE a pour mission de participer au développement économique en offrant des solutions d
dlaccompagnement aux entreprises situées sur 1= ofin de stimuler ka création et le maintien demplois.

Ayant une tolérance au risque plus élevée que les institutions financiéres traditionnelles, le CAE Haute-Yamaska et région appuie finan
de bonnes perspectives de dévek ment, de rentabilité et de croissance.

L i g 2 publication
Nos décisions d'investissement reposent sur la viabilité des projets. la solidité et l'expérience de léquipe dirigeante, le potentiel de ¢

L z N 4 Une formation & venir et qui
financiére ainsi que le partage des risques entre lentrepreneur et ses partenaires financiers.

nourralt inthresser nilsienrs

/ CAE Haute-Yamaska et région

w:




Reportages mensuels... laVoixdelEst

Afin de faire rayonner les clients du CAE et faire connaitre et recon- II II
naitre l'organisme, un partenariat a été établi avec le journal La Voix de l

U'Est et la radio M105. Chague mois, un client est présenté dans les 2 M105
meédias ainsi que ce gu'a fait le CAE pour U'entreprise. FM 104,9

Une initiative grandement appréciée de nos clients!

Dynamique et determiné, Jason Johnston a su developper ses  JOHNSTONE BETON
techniques afin de réaliser différents projets structuraux de béton. ARCHITECTURAL
Que ce soit pour un comptoir de cuisine, un contour de foyer, UN | 4 versatilité et le haut de gamme
bain, une douche, une facade de maison ou de commerce, tout
est passible!!!

Soucieux de bien répondre a sa clientéle, Jason a ciblé un mouyen
pour y parvenir et c'est, entre autres, en utilisant les services d'un
mentor.

« Mon mentor me guide dans mes décisions, il m'aide a prendre
des décisions stratégiques. Je trouve que c’est un bon service
qui permet aux jeunes qui ant un projet d'entreprise comme mai,
d'avoir le support nécessaire pour batir notre réve.»

JASON JOHNSTON

« Je suis lrés touchée de voir que tu veux
faire le prochain publireportage sur moi! »

GENEVIEVE MAROIS,
Beatnik Hotel

De nombreuses améliorations locatives ont du étre apportées a
cette auberge anciennement connue sous le nom de Refuge du
Mont Gale

Le Beatnik Hotel

Synonyme de vivre & son propre rythme

« Le CAE est ce petit plus, complémentaire, qui nous aide a aller
plus loin, a aller au bout de notre projet et & atteindre nos réves ».
Le Beatnik Hotel se demarque par son style et son design recher-
chés d'inspiration rustique, quelgue peu baho et chic a la fois, qui
appellent 3 la détente et la liberte.

Que vous ayez envie d'un « beat » corporatif, d'un « beat
familial ou d’'un séjour en amoureux, le Beatnik Hotel repondra a
GENEVIEVE MAROIS Vos attentes.
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...Reportages mensuels...

Lynne Galipeau, naturopathe et massothérapeute diplomee, a z X
saisi l'opportunité de racheter le aboratoire de fabrication de pro- V’tasante LG

duits naturels a base de plantes du Centre Cosmique L.B. en 2014.  Quand e bien-étre etla santé ne font qu'un

Cette acquisition est une valeur ajoutée qui vient compléter son
offre de service. VitaSanté LG offre une expérience compléte,
integre et authentigue a ses clients.

En plus de bénéficier des services de naturopathie et massothéra-
pie, les clients peuvent maintenant découvrir l8 gamme de plus
de 300 produits originaux et faire leurs achats au méme endroit.

LYNNE GALIPEAU

« Un gros merci d’avoir pensé a moi
pour ce publireportage dans un
moment opportun pour l'entreprise. »

LYNNE GALIPEAU,
VitaSanté LG

Implantée a St-Pie depuis 1996, STL Chariot élévateur se
specialise dans l'entretien, la réparation et la vente de chariots
élévateurs neufs et usages.

En 2014, M. Libert apprend que SOS Lift est a vendre. Avec cet
achat, il est possible de devenir un acteur incontournable en
Montérégie et en Estrie. Il aura fallu plus de 14 mois de négoci-
ation et de préparation pour finaliser la transaction et s'installer
officiellement a Granby sous le nom Reéparations SOS Lift.

Réparations SOS Lift

Un exemple de reléve réussie

Pour M. Lacasse, il ne faisait aucun doute gu’un projet de cette
envergure ne pouvait voir le jour sans plusieurs partenaires
STEPHANE LACASSE ET THIBAUT LIBERT financiers.
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...Reportages mensuels...

Saviez-vous qu'Oktoberfest c'est aussi lune des bieres de
spécialité produite par la Brasserie \rooden? Cette nouvelle BRASSERIE VROODEN
entreprise, spécialisée dans les bieres allemandes, opere & et I'Oktoberfest
Granby depuis mai dernier et est détenue par un trio d'épicuriens
et amateurs de bonnes biéres.

Plus rares sur le marché québécois, entre autres en raison
du processus de fabrication plus long et complexe, les biéres
allemandes sont tres appréciées par les connaisseurs pour la
richesse et la complexité des gouUts et arémes.

Et que veut dire Vrooden? C'est simplement un mot inventé qui,
au fil du temps, voulait de plus en plus dire « Heureux d'étre sAnre Coulombe, Herve Gagnon, Carol Duplain
ensemble! ».

« C’est évident que cela nous fera
connaitre! »

CAROL DUPLAIN,
Brasserie Vrooden

DRIVER CAN
TRANSPORT
Un nom prédestiné

Leur service de transport spécialisé est offert aux entreprises de
véhicules neufs et usageés. Grace a une flotte de 14 camions-
remorgues et un service 7 jours sur 7, Uentreprise livie en
moyenne 250 veéhicules par semaine presque partout au
Québec, au Nouveau-Brunswick, en Nouvelle Ecosse, sur Lle-
du-Prince-Edouard et dans une partie de 'Ontario. Chaque
camion-remorgue fait en moyenne 250 000 km par annee.

Maintenir la croissance de lentreprise demande des mises a
niveau et le renouvellement de (a flotte est au cceur des opéra-
tions de lentreprise. « Dans notre secteur d'activité, il faut
souvent prendre des décisions rapides et étre a laffGt des
occasions d'affaires et nous sommes heureux de pouvair compter
sur le support financier et Uefficacité du CAE ».

/iliam Driver, Julie Roy et leur fils Justin
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...Reportages mensuels

TARZAN
Autadidacte, Antoine Senay Latendresse débute la production de  STUDIO INC.

vidéos des prouesses de ses amis en planche a roulettes, en velo,  Fentreprise qui «fait des vidéos »
en ski et en planche a neige. En 2012, avec plus d'une centaine
de vidéos a son actif, il lance ALS Média. Aprés des débuts plutét
modestes, il est approché pour réaliser une émission télé sur la
planche a neige a TVA Sports et réussit le tour de force de livrer 8
gpisodes de 30 minutes en 2 mois.

Avec les projets de plus en plus nombreux a réaliser et 'équipe qui
s'agrandit, un nouveau local et une nouvelle identité s'imposaient
afin de devenir une boite de production a part entiere. Grace au
soutien financier du CAE et du Fonds CréAvenir de Desjardins,
ASL média est devenu Tarzan Studio inc., une entreprise qui a
l'unique prétention de « faire des vidéos ». Antoine et son équipe
veulent revenir aux sources : « Au fond, faire des vidéos, clest T GG ANon o e O e
d'étre entre amis, d'avoir du fun et d'étre créatif. On ne sauve pas

des vies 3, on fait des videos! »

« Wow! C’est gentil de penser a nous
présenter cette opportunité! »

FRANCOIS QUINTAL,
Complexe physio mouvement santé

COMPLEXE PHYSIO
MOUVEMENT SANTE,

beaucoup plus
qu’un centre de physiothérapie

(/:\=0 Maintenant établie depuis plus de 25 ans, la clinique de réadap-
tation a éteé rachetée par Marie-Josée Lalonde et Francois Quintal
en 2014, un couple uni tant dans la vie qu’en affaires.

En 25 ans, Uentreprise s'est forgé une solide réputation en

A offrant un éventail de services diversifies et complémentaires en

"’h physiothérapie, en ergothérapie et en psychologie. Elle dessert

COMPLEXE 0 _YSIO autant les clients couverts par la CNESST (auparavant la CSST)

MOUVEMEN’ o ﬂ nte que la Société de l'assurance automobile du Québec (SAAQ) en

‘ plus des clients avec ou sans assurance privee. Des services de

prévention en entreprises de méme que des ateliers de formation
sont également offerts.

La plus grande satisfaction de Marie-Josée : voir des clients
toujours actifs quelques années apres les avoir encourages a

Francois Quintal et Marie-Josée Lalonde
d bouger.
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. Présent dans la communauté d’affaires _

CAE/SADC Montérégie et Estrie

Chambres de Commerce des régions desservies
Comité Soutien au Travailleur Autonome (STA)
Concours OSEntreprendre

Fonds d'Investissement Local (FIL) de la Haute-Yamaska

Festival international de la chanson de Granby

Fonds local de solidarité (FLS) de la MRC de Rouville

Génération Avenir
J'entreprends la releve

Considérant la mission du CAE, la

communauté d'affaires et représente
l'organisme lors d’événements, sur des
comités, des tables ou encore supporte
des actions en développement socio-
économique.

La Table de concertation de travail de La Haute-Yamaska et de Brome-Missisquoi

Réseau des Femmes d'Affaires du Québec

Table des partenaires du développement économigue de la Haute-Yamaska et de Brome-Missisquoi
Comité national du Réseau des SADC et CAE (Allocation budgétaire)

Zone BM, espace entrepreneurial de co-working

Programme de lancement d'une entreprise du CRIF

C'est en octobre 1985 que prenait vie le CAE, appelé a l'époque Corporation C.L.E. (croissance locale en
emploi). En 1988, la carporation C.L.E. devient un Centre d’Aide aux Entreprises (CAE) et en 1992 il devient
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autonome.

Cet important soutien économique local se poursuit encore aujourd’hui grace au travail d'une équipe
dévouge dirigée par Mme Isabelle Brochu qui peut compter sur U'appui du conseil d’administration présidé
par Mme Lise Faucher et composé de gens d'affaires engagés dans le développement local.

Depuis 19865...

47 536 790 $ en investissements
180 021 269 $ en investissements générés

829 entreprises financees
8 237 emplais créés et maintenus

Avec le CAE, c’est en moyenne...

57 342 $ en investissements par dossier

10 emplois créés et maintenus par dossier

217 155 $ en investissements générés par dossier
5771 $ investis par emploi

Effet de levier = 3,79 $

permanence est trés active au sein de la
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inves

depuis 1985 B

Centre d'aide
aux entreprises

HAUTE-YAMASKA ET REGION

90, rue Robinson Sud, #102, Granby (Québec) J2G 7L4 450 378-2294 ‘a m

www.caehyr.com
Développement Canada Economic
économique Canada Development

- Développement économique Canada pour les régions du Québec appuie financiérement le CAE l*l

pour les régions du Québec  for Quebec Regions



