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L�Øvolution de l�annØe 2016-2017 dØmontre l�actualisation de nos services aux rØalitØs de nos  
rØgions.  Le colloque de notre 30iŁme anniversaire a rØuni plusieurs gØnØrations intØressØes 
à partager leur vision et leurs attentes du dØveloppement rØgional.  Nos partenaires ont 
prØsentØ les avenues de support disponible selon les situations.  Bref, une belle opportunitØ 
d�animation Øconomique dont nous sommes �ers.

Des fonds ciblØs pour rØpondre à certaines des attentes sont offerts aux jeunes  
entrepreneurs, et certains y ont trouvØ leur compte.  Nous avons autorisØ des prŒts dans 
plusieurs secteurs et nous constatons la crØativitØ et l�ouverture d�esprit de tous, soit 
entrepreneurs et partenaires.  L�Entrepreneurship au fØminin s�af�che toujours pertinent, et dans les trois rØgions 
desservies par le CAE : la Haute-Yamaska, Brome-Missisquoi et Rouville. 

Plus que jamais, la nØcessitØ d�une concertation s�impose et tous les intervenants y participent.  Au CAE, nous 
avons amorcØ une rØ�exion sur notre vØcu du dØveloppement des collectivitØs avec nos 66 collŁgues de notre  
rØseau en relation avec les dØ�s qui nous sont prØsentØs pour la prochaine dØcennie.  Cet exercice s�avŁre  
primordial pour une continuitØ ef�cace.  Le dØveloppement de l�emploi s�inscrit dans notre mission, ce qui implique 
crØation, maintien et formation pour s�arrimer aux rØalitØs dynamiques de nos entrepreneurs.

Ce rapport re�Łte les rØsultats des efforts de la derniŁre annØe.  Permettez-moi de souligner le travail sans rØserve 
de notre Øquipe à la permanence, une Øquipe dØdiØe.

C�est encore une fois avec un immense plaisir que nous vous prØsentons les rØsultats de la derniŁre 
annØe �nanciŁre, marquØe  par le 30iŁme anniversaire du CAE et le renouvellement d�une  
entente de 3 ans avec DØveloppement Øconomique Canada. 

2016-2017, c�est tout prŁs de 2 M$ investis au sein de 21 entreprises sur notre territoire,  
contribuant ainsi à la crØation et au maintien de 119 emplois. C�est aussi prŁs de 215  
interventions sous forme de conseils à nos entrepreneurs et futurs entrepreneurs, d�activi-
tØs de suivi visant la performance �nanciŁre de nos portefeuilles, mais aussi celle des 68  
entreprises qui les composent.

En matiŁre de dØveloppement des collectivitØs et d�animation Øconomique, plusieurs initiatives ont ØtØ menØes 
de front, dont l�Entrepreneurship au fØminin qui, aprŁs plusieurs annØes, suscite toujours autant d�engouement 
auprŁs des femmes, la cellule de mentorat, pour laquelle nous sommes devenus l�organisme porteur, le Soutien 
aux petites entreprises, par lequel 9 entreprises ont pu entreprendre le virage numØrique et intØgrer les nouvelles 
technologies des communications.  La majoritØ des projets rØalisØs et prØsentØs dans ce rapport n�auraient pu voir 
le jour sans la concertation et le partenariat avec plusieurs intervenants socio-Øconomiques, d�oø son importance 
majeure!  Pour reprendre un bon vieux proverbe africain : « Seul on va plus vite, ensemble on va plus loin! »

Dans le mŒme ordre d�idØes, l�ensemble des rØsultats prØsentØs dØcoule directement d�un travail d�Øquipe  
exceptionnel.  L�expertise des administrateurs qui composent le CA a ØtØ mise à contribution à l�intØrieur de 25  
rencontres de gouvernance ou d�investissement a�n de rencontrer notre mission.  Il en va de mŒme pour mon 
Øquipe de travail qui, au quotidien, veille à faire cheminer plusieurs dossiers de front.  Alors, un grand merci pour 
leur dØtermination, leur complicitØ et leur contribution!

MOT DE LA PRÉSIDENTE

MOT DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE

2  / CAE Haute-Yamaska et rØgion

Lise Faucher

Isabelle Brochu



Rapport annuel 2016-2017 / 3

La mission du CAE est de participer au dØveloppement Øconomique, en offrant des services conseils et une 
aide �nanciŁre aux entreprises situØes sur son territoire, a�n de stimuler la crØation et le maintien d�emplois.

Une Øquipe dynamique et un conseil d�administration composØ de gens d�affaires
engagØs au dØveloppement local

IntØgritØ Rigueur

Respect Engagement
Éthique

Lise Faucher, prØsidente, Emballages Poliplastic inc.
Claude Gravel, vice-prØsident, Claude Gravel notaire inc.
Jacques Robitaille, secrØtaire-trØsorier, Raymond Chabot Grant Thornton
Mario BarabØ, Raymond Chabot Grant Thornton
GØrald Lamarche, Rona l�entrepôt Granby
Paul Bergeron, C.S.T.M. inc.
Robert Caron, Groupe Tenco inc.
GaØtan BØgin, Directeur administratif et immeubles, retraitØ
Karina Tardif, Raymond Chabot Grant Thornton
Guy Gagnon, Gagnon Robitaille, CPA, inc.
Jocelyn Picard, CØgep de Granby _ Haute-Yamaska
Joºlle Francoeur, Bourassa Brodeur Bellemare

La directrice gØnØrale, Isabelle Brochu,
est à la barre d�une Øquipe dynamique
et dØvouØe aux entrepreneurs de la rØgion.

AndrØ Blouin, analyste �nancier
Caroline Tapp, agente de bureau
Danie HallØ, conseillŁre aux entreprises
Isabelle CôtØ, adjointe administrative

12 administrateurs
18 rØunions
5 comitØs de gouvernance 
et d�intendance
7 rencontres

Le CAE



Aliments Mackenzie inc. 
Aux Belles rØcoltes (FIL)
Brasserie Vrooden inc.
Capeline & Chocolat
Concept Dix2 inc.
Distribution Cosmas USA inc.
Entreposage Dix-68
Gestion Pierre Gravel inc.
Infopaie (2016) enr.
Les Installations Ølectriques Daniel Laporte inc.
KinØsiq inc.

La Clef du sommeil inc.
La grosse ligue (FJE)
La virØe rustik inc. (FJE)
Niucoco inc.
Protec-Style inc.
Resto VgGo (FJE)
Solarium Servitech inc.
Tarzan studio inc. (FJE)
X-Reload inc.
9126-6650 QuØbec inc. (Marcel Bundock)

30 dossiers ØtudiØs
2 828 000 $ autorisØs
119 emplois crØØs et maintenus
138 demandes d�information
27 visites de suivi d�entreprises

21 prŒts dØboursØs
1 933 704 $ investis

FI
L 

H
-Y 1 entreprise �nancØe

25 000 $ investis
4 emplois crØØs
FJ

E

4 entreprises �nancØes
60 000 $ investis
8 emplois crØØs

25.72 %

43.52 %

18.99 %

1 110 646 $
57,44 %

695 505 $
35,97 %

Manufacturier

Services

DØtail

Agro-alimentaire

Tourisme et loisirs

127 553 $
6,59 %

L�apport du CAE en 2016-2017

41,46 %

36,78 %

8,83 %

12,93 %

 / CAE Haute-Yamaska et rØgion4

21 prŒts dØboursØs



Rapport annuel 2016-2017 / 5

Le CAE et ses partenaires
Dans sa stratØgie de dØveloppement local, le CAE travaille en concertation avec les organismes  
socio-Øconomiques du milieu. Certaines de ces collaborations ont conduit à des ententes de partenariat.

Fonds d�Investissement Local de la Haute-Yamaska, un organisme sans but lucratif dont 
la mission est de favoriser la crØation d�emplois en stimulant la crØation de nouvelles entreprises et  
l�expansion d�entreprises existantes de la Haute-Yamaska. Le CAE a le mandat de gestion du FIL depuis 
ses dØbuts en 1985. Le fonds a investi 1 148 967 $ pour la crØation et le maintien de 320 emplois dans la 
Haute-Yamaska.

PrŒt conjoint avec la BDC
Saviez-vous que pour chaque dollar investi par le CAE dans un projet, la BDC peut prŒter jusqu�à  
10 $, pour un maximum de 250 000 $?  Depuis 2004, la BDC et le CAE travaillent à rØaliser des projets 
d�entreprises communs.  Au cours de la derniŁre annØe, 3 projets d�emprunts ont ØtØ prØsentØs et 2 ont ØtØ  
dØboursØs.

Futurpreneur
Depuis 2006, le CAE est un partenaire local de Futurpreneur a�n d�aider les jeunes de 18 à 39 ans qui 
souhaitent devenir entrepreneurs à lancer des entreprises prospŁres.  Futurpreneur est un organisme  
national sans but lucratif qui mise sur la personnalitØ et non sur les garanties lorsqu�il accorde aux jeunes du 
�nancement et de l�accompagnement pour le dØmarrage d�une entreprise et en assurer le succŁs durable.  
Au cours de la derniŁre annØe, 3 jeunes entrepreneurs ont bØnØ�ciØ de cette aide.

Chambre de commerce Haute-Yamaska et rØgion
Depuis avril 2016, le CAE accueille la Chambre de Commerce Haute-Yamaska et rØgion dans ses  
locaux.  La mission et les valeurs de nos deux organismes Øtant complØmentaires et les clientŁles visØes 
les mŒmes, nous nous sommes rapidement entendus sur la cohabitation car c�est une situation gagnant- 
gagnant pour les deux organismes.  Cette cohabitation a Øgalement permis la fusion des deux cellules de  
mentorat prØsentes dans la rØgion.  Un guichet unique pour le mentorat est la solution la plus simple et la plus  
ef�cace pour tous ceux qui dØsirent obtenir ce service.  La Chambre de Commerce offre d�ailleurs une carte 
de membre gratuite pour un an à tous les nouveaux mentorØs.

Fonds Jeunes Entrepreneurs 
A�n de soutenir l�entrepreneurship jeunesse, et en complØmentaritØ à  
Futurpreneur, une enveloppe de 250 k$, prise à mŒme les fonds du CAE, 
a ØtØ mise à la disposition des jeunes entrepreneurs de 18-39 ans. Quatre 
jeunes entrepreneurs ont bØnØ�ciØ de cette enveloppe et crØØ 8 emplois.NOUVEAUTÉ



DØmarrØe

DØmarrØe et emploi
temps partiel
PrØ-dØmarrage

Retour aux Øtudes

Retour en emploi

Recherche d�emploi

Retraite

Ce programme est offert depuis 2003 aux femmes de la Haute-Yamaska et Brome-Missisquoi, et depuis 
2016 dans la MRC de Rouville.

Beaucoup de femmes possŁdent des compØtences professionnelles offrant des possibilitØs d�affaires.  Avant 
de faire le choix de se lancer en affaires, elles Øprouvent le besoin de mieux connaître les impacts d�une 
telle dØcision ainsi que les enjeux liØs à la mise en place de leur projet.  Notre objectif est donc de prØsenter 
les diffØrents aspects techniques applicables au dØmarrage d�une entreprise et de valider le potentiel de 
viabilitØ et de rentabilitØ de ce projet.  Ce programme offre aux femmes sans emploi ou en emploi prØcaire 
un moyen d�Øvaluer une idØe d�affaires.  L�approche est d�avantage axØe sur la rØ�exion a�n de maximiser 
la viabilitØ du projet et surtout de prØsenter la rØalitØ quotidienne de l�entrepreneur.  Cette rØ�exion se fait à 
travers 9 ateliers de 3 heures par semaine, 6 rencontres de suivi et de l�accompagnement individuel.

Des spØcialistes pour animer des ateliers

Émilie Croteau, conseillŁre principale �scalitØ chez RCGT de Granby - Aline Bolduc, conseillŁre  
principale �scalitØ chez RCGT de Cowansville - Caroline Cusson, trØsoriŁre Ville de Lac-Brome -  
SØbastien Gingras, directeur de comptes chez Desjardins Entreprises - Anne Robitaille, CPA, CA,  
Gagnon Robitaille, CPA inc.

Au cours de la derniŁre annØe, 48 femmes ont participØ aux ateliers rØpartis en 6 groupes.  D�annØe en 
annØe, c�est en moyenne 35% des femmes qui dØmarrent leur entreprise. Cette annØe, c�est 40% des  
participantes qui ont dØmarrØ leur entreprise.
En voici quelques-unes :

Annie-Pier Labrecque _ ErgothØrapeute
Karine et Pascale Bouchard _ Les Causeuses
Annick Miclette _ ÉrabliŁre Bourbeau
Alexandra Ene _ Entraîneure
Francine Poitras _ La maison qui chante

Avec la participation �nanciŁre de    SupportØ par

29 %

25 %

15 %

Le CAE coordonne L�Entrepreneurship au fØminin
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Depuis 2003, plus de 650 femmes ont participØ au programme Entrepreneurship au fØminin et 35%  
d�entre elles ont dØmarrØ leur entreprise.  Voici 3 femmes qui l�ont fait avec brio!

KIM LAM METS ASIATIQUES
DŁs son enfance, Kim Lam cuisine des rou-
leaux impØriaux avec son pŁre.  En 2012, 
aprŁs un test de marchØ concluant, Kim dØcide 
de se lancer en affaires en proposant les  
rouleaux impØriaux issus des recettes  
familiales.  D�abord vendus au MarchØ  
Public de Granby, ses rouleaux sont 
maintenant disponibles dans plusieurs au-
tres marchØs publics, en plus de se retrouver 
chez  Les fours du Roy à Granby et quelques 
points de chute pour les commandes en ligne.    
Constamment à l�Øcoute de ses clients, 
plusieurs autres produits sont maintenant  
offerts, dont la soupe won ton, les dumplings 
et son fameux poulet gØnØral Tao.  Son rØcent 
passage à l�Ømission l�Épicerie l�a fait rayon-
ner à l�extØrieur de la rØgion et lui ouvrira cer-
tainement la porte vers d�autres marchØs. 
www.kimlamrouleaux.com

MARYSE DUBOIS, STYLISTE DÉCO & MODE
Designer d�intØrieur de formation, Maryse Dubois a la piqßre pour le stylisme en 2007 suite à une demande 
de remplacement pour un contrat dans un magazine.  Enceinte, elle met ce projet en veilleuse jusqu�en jan-
vier 2016.  Voulant se dØmarquer dans un marchØ oø la compØtition est forte, l�idØe de se spØcialiser en tant 
que styliste en dØcoration, mode et accessoires devient Øvidente.  Son travail consiste à faire la recherche et 
la mise en place d�accessoires et de produits lors de sØances photos pour ses clients tels Bouclair, Boulange-
rie St-MØthode et Ricardo.  ParallŁlement, elle dØveloppe la rØdaction et la recherche pour des articles dans 
des blogues, chroniques tØlØ et magazines de dØcoration.  Ses clients Øtant pour la plupart dans la rØgion de 
MontrØal, son plus grand souhait serait d�agrandir sa clientŁle dans la rØgion.
marysedubois.design@gmail.com

LES MOLLETS FRISQUETS
En 2012, Marie-¨ve Roy dØcide d�allier sa passion pour la couture et le recyclage textile en crØant son 
entreprise de fabrication de jambiŁres destinØes aux enfants.  Sa participation à tous les marchØs et salons 
d�art l�oblige à dØmØnager son atelier de chez elle à l�ImpØrial en 2014.  Dans ce nouveau local de 200 pi2 
d�autres produits se sont ajoutØs aux jambiŁres, comme des poignets et des manches et en plus elle vend 
en ligne avec succŁs.  Un succŁs qui l�oblige à dØmØnager dans un local de 650 pi2.  Toujours au 164 rue 
Cowie, elle partage le local avec Fauve Design, une entreprise qui recycle cuir et fourrure.  Des projets de 
collaboration entre les deux entreprises sont au programme! 
www.lesmolletsfrisquets.com

L�Entrepreneurship au fØminin : une histoire à multiples succŁs!



Depuis septembre 2015, le CAE est l�organisme porteur de la cellule de Mentorat pour entrepreneurs et  
intrapreneurs Granby et rØgion.  À la �n de l�annØe 2016, la cellule comptait 30 dyades actives et  
27 mentors.
MentorØs
- 57% proviennent des entreprises de services et du commerce de dØtail.
- Les autres proviennent des domaines des arts, du spectacle, des   
 loisirs, d�obnl, de la fabrication, de la construction, de la distribution 
 et des transports. 
- 43% sont âgØs de 35 ans et moins.
- 46% sont des femmes et 54% sont des hommes.
En plus des rencontres avec leur mentor, les mentorØs ont l�occasion 
de dØvelopper un rØseau d�entrepreneurs mentorØs et de partager leurs  
expØriences entrepreneuriales et de mentorat lors de rencontres organisØes par la cellule.
Mentors
Ils ont des pro�ls variØs, possŁdent de l�expØrience, de l�expertise et de la formation dans plusieurs  
secteurs d�activitØs, tels l�agroalimentaire, la comptabilitØ, le secteur industriel, le marketing, l�artisanat,   
la �nance, l�intrapreneuriat, la communication, la gestion, le secteur manufacturier et autres.
Formations et activitØs
En plus d�avoir offert ces formations à nos mentors, des mentors des rØgions de Brome-Missisquoi,  
St-Jean-sur-Richelieu et des Maskoutains y ont participØ.
Au cours de la derniŁre annØe, 14 de nos mentors ont participØ à une ou plusieurs formations :
- Formation sur mesure avec intervenants externes
- Le Mentorat est-ce pour moi ?
- Comment devenir un meilleur mentor
ConfØrences et prØsentations ont aussi ØtØ au calendrier a�n de faire rayonner le mentorat.

Le 21 avril 2016 avait lieu la soirØe reconnaissance des mentors de la cellu-
le Granby et rØgion.  Une activitØ importante au cours de laquelle plusieurs 
mentors ont reçu des honneurs pour leur engagement et le partage de con-
naissances et d�expØriences par lesquels ils contribuent au dØveloppement 
des entrepreneurs.  C�est avec beaucoup d�enthousiasme que leurs contri-
butions ont ØtØ soulignØes. 
Le titre de Mentor de l�annØe est un titre remis à un mentor Ølu par ses pairs 
pour son implication et son engagement dans la cellule et pour Œtre un  
ambassadeur du mentorat sur son territoire et hors de son territoire.  Ce prix 
a ØtØ remis à M. Michel Rouillard.
La cellule de mentorat remercie encore une fois ses prØcieux partenaires, 
particuliŁrement son partenaire prestige

Mentorat

Mentor de l�annØe
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