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MOT DE LA PR SIDENTE

L@volution de | ann@e 2016-2017 ddmontre | actualisation de nos services aux
rdgions. Le colloque de notre 30itme anniversaire a rduni plusieurs g@ndrations i

partager leur vision et leurs attentes du d@veloppement r@dgional. Nos partel
prdsentd les avenues de support disponible selon les situations. Bref, une belle opg
d animation @conomique dont nous sommes ers.

Des fonds cibl@s pour r@pondre  certaines des attentes sont offerts aux jet
entrepreneurs, et certains y ont trouv@ leur compte. Nous avons autoris@ des préts d:
plusieurs secteurs et nous constatons la crdativitd et | ouverture d esprit de tous, Sc..
entrepreneurs et partenaires. LEntrepreneurship au f@minin s af che toujours pertinent, et dans les trois rdgions
desservies par le CAE : la Haute-Yamaska, Brome-Missisquoi et Rouville.

Plus que jamais, la ndcessit?d d une concertation s impose et tous les intervenants y participent. Au CAE, nous
avons amorc@ une r@ exion sur notre v@cu du ddveloppement des collectivitds avec nos 66 colltgues de notre
rgseau en relation avec les d@ s qui nous sont prdsent@s pour la prochaine ddcennie. Cet exercice s avkre
primordial pour une continuit? ef cace. Le ddveloppement de | emploi s inscrit dans notre mission, ce qui implique
cr@ation, maintien et formation pour s arrimer aux ralitds dynamiques de nos entrepreneurs.

Ce rapport re tte les r@sultats des efforts de la dernitre ann@e. Permettez-moi de souligner le travail sans rdserve
de notre @quipe la permanence, une @quipe dddide.

MOT DE LA DIRECTRICEG N RALE

C est encore une fois avec un immense plaisir que nous vous prdsentons les r@sultats de la ¢
ann@e nancitre, marqude par le 30itme anniversaire du CAE et le renouvellement ¢
entente de 3 ans avec D@veloppement dconomique Canada.

2016-2017, cest tout prks de 2 M$ investis au sein de 21 entreprises sur notre territoire
contribuant ainsi  la cr@ation et au maintien de 119 emplois. Cest aussi prts de 215
interventions sous forme de conseils nos entrepreneurs et futurs entrepreneurs, d activi-
tds de suivi visant la performance nanciktre de nos portefeuilles, mais aussi celle des 68
entreprises qui les composent.

En matitre de ddveloppement des collectivit@s et d animation @conomique, plusieurs initiatives ont gt@ mengdes
de front, dont | Entrepreneurship au fdminin qui, aprts plusieurs ann@es, suscite toujours autant d engouement
auprks des femmes, la cellule de mentorat, pour laquelle nous sommes devenus | organisme porteur, le Soutien
aux petites entreprises, par lequel 9 entreprises ont pu entreprendre le virage numg@rique et intdgrer les nouvelles
technologies des communications. La majoritd des projets rdalis@s et prdsent@ds dans ce rapport n auraient pu voir
le jour sans la concertation et le partenariat avec plusieurs intervenants socio-gconomiques, d og son importance
majeure! Pour reprendre un bon vieux proverbe africain : « Seul on va plus vite, ensemble on va plus loin! »

Dans le mEme ordre diddes, | ensemble des rdsultats pr@sentds d@coule directement d un travail d @quipe
exceptionnel. Lexpertise des administrateurs qui composent le CA a #td mise contribution | intdrieur de 25
rencontres de gouvernance ou d investissement a n de rencontrer notre mission. Il en va de mEme pour mon
@quipe de travail qui, au quotidien, veille faire cheminer plusieurs dossiers de front. Alors, un grand merci pour
leur d@termination, leur complicit@ et leur contribution!
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. Le CAE

La mission du CAE est de participer au d@veloppement @conomique, en offrant des services conseils et une
aide nancitre aux entreprises situ@es sur son territoire, a n de stimuler la crdation et le maintien d emplois.

Int@gritd Rigueur

Respect

thique
Engagement

Une @quipe dynamique et un conseil d administration compos@ de gens d affaires
engag@s au ddveloppement local

Lise Faucher, pr@sidente, Emballages Poliplastic inc.

Claude Gravel, vice-pr@sident, Claude Gravel notaire inc.
Jacques Robitaille, secr@taire-tr@sorier, Raymond Chabot Grant Thornton

Mario Barab@, Raymond Chabot Grant Thornton
G@rald Lamarche, Rona | entrep t Granby

Paul Bergeron, C.S.T.M. inc.

Robert Caron, Groupe Tenco inc.

12 administrateurs

Gagtan B@gin, Directeur administratif et immeubles, retrait@ 18 rdunions

Karina Tardif, Raymond Chabot Grant Thornton

Guy Gagnon, Gagnon Robitaille, CPA, inc.

Jocelyn Picard, C@gep de Granby — Haute-Yamaska
JoClle Francoeur, Bourassa Brodeur Bellemare
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5 comit@s de gouvernance
et d intendance

7 rencontres

La directrice g@n@rale, Isabelle Brochu,
est la barre d une @quipe dynamique
et d@voude aux entrepreneurs de la rdgion.

Andr@ Blouin, analyste nancier
Caroline Tapp, agente de bureau

Danie Hall@, conseilltre aux entreprises
Isabelle C t@, adjointe administrative
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30 dossiers @tudids 21 prEts ddbours@s

2 828 000 $ autoris@s 1933 704 $ investis
119 emplois cr@ds et maintenus

138 demandes d information

27 visites de suivi d entreprises

1l entreprise nanc@e
25 000 $ investis
4 emplois cr@@s

FIL H-Y

4 entreprises nanc@es
60 000 $ investis
8 emplois cr@ds

FJE

Aliments Mackenzie inc.

Aux Belles rdcoltes (FIL)
Brasserie Vrooden inc.
Capeline & Chocolat
Concept Dix2 inc.

Distribution Cosmas USA inc.
Entreposage Dix-68

Gestion Pierre Gravel inc.
Infopaie (2016) enr.

Les Installations @lectriques Daniel Laporte inc.
Kindsiq inc.

La Clef du sommeil inc.

La grosse ligue (FJE)

La virde rustik inc. (FJE)

Niucoco inc.

Protec-Style inc.

Resto VgGo (FJE)

Solarium Servitech inc.

Tarzan studio inc. (FJE)

X-Reload inc.

9126-6650 Qu@bec inc. (Marcel Bundock)
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Fonds Jeunes Entrepreneurs

A n de soutenir | entrepreneurship jeunesse, et en compl@mentarit@
Futurpreneur, une enveloppe de 250 k$, prise  mEme les fonds du CAE,
a @t@ mise la disposition des jeunes entrepreneurs de 18-39 ans. Quatre
jeunes entrepreneurs ont b@n@ cid de cette enveloppe et crg@ 8 emplois.

Le CAE et ses partenaires
Dans sa strat@gie de d@veloppement local, le CAE travaille en concertation avec les organismes
socio-gconomiques du milieu. Certaines de ces collaborations ont conduit  des ententes de partenariat.

Fonds d Investissement Local de la Haute-Yamaska, un organisme sans but lucratif dont
la mission est de favoriser la crdation d emplois en stimulant la crdation de nouvelles entreprises et
| expansion d entreprises existantes de la Haute-Yamaska. Le CAE a le mandat de gestion du FIL depuis
ses d@buts en 1985. Le fonds a investi 1 148 967 $ pour la cr@ation et le maintien de 320 emplois dans la
Haute-Yamaska.

PrCt conjoint avec la BDC

Saviez-vous que pour chaque dollar investi par le CAE dans un projet, la BDC peut prEter jusqu
10 $, pour un maximum de 250 000 $? Depuis 2004, la BDC et le CAE travaillent r@aliser des projets
d entreprises communs. Au cours de la dernitre ann@e, 3 projets d emprunts ont @t@ pr@sentds et 2 ont 3td
d@boursgs.

Futurpreneur

Depuis 2006, le CAE est un partenaire local de Futurpreneur a n d aider les jeunes de 18 39 ans qui

souhaitent devenir entrepreneurs  lancer des entreprises prospkres. Futurpreneur est un organisme

national sans but lucratif qui mise sur la personnalitd et non sur les garanties lorsqu il accorde aux jeunes du
nancement et de | accompagnement pour le d@marrage d une entreprise et en assurer le succts durable.

Au cours de la dernitre ann@e, 3 jeunes entrepreneurs ont b@n@ cid de cette aide.

Chambre de commerce Haute-Yamaska et r@gion

Depuis avril 2016, le CAE accueille la Chambre de Commerce Haute-Yamaska et r@gion dans ses
locaux. La mission et les valeurs de nos deux organismes @tant compl@mentaires et les clienttles visdes
les mEmes, nous nous sommes rapidement entendus sur la cohabitation car ¢ est une situation gagnant-
gagnant pour les deux organismes. Cette cohabitation a @galement permis la fusion des deux cellules de
mentorat pr@sentes dans la région. Un guichet unique pour le mentorat est la solution la plus simple et la plus
ef cace pour tous ceux qui ddsirent obtenir ce service. La Chambre de Commerce offre d ailleurs une carte
de membre gratuite pour un an tous les nouveaux mentorgs.
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Le CAE coordonne L Entrepreneurship au fdminin

Ce programme est offert depuis 2003 aux femmes de la Haute-Yamaska et Brome-Missisquoi, et depuis
2016 dans la MRC de Rouville.

Beaucoup de femmes posst.dent des comp@tences professionnelles offrant des possibilitds d affaires. Avant
de faire le choix de se lancer en affaires, elles @prouvent le besoin de mieux conna tre les impacts d une
telle d@cision ainsi que les enjeux ligs la mise en place de leur projet. Notre objectif est donc de pr@senter
les diffdrents aspects techniques applicables au d@marrage d une entreprise et de valider le potentiel de
viabilit? et de rentabilitd de ce projet. Ce programme offre aux femmes sans emploi ou en emploi pr@caire
un moyen d @valuer une id@e d affaires. Lapproche est d avantage ax@e sur la rd exion a n de maximiser
la viabilitd du projet et surtout de prdsenter la rdalitd quotidienne de | entrepreneur. Cette r@ exion se fait
travers 9 ateliers de 3 heures par semaine, 6 rencontres de suivi et de | accompagnement individuel.

Des sp@cialistes pour animer des ateliers

milie Croteau, conseilltre principale scalit¢d chez RCGT de Granby - Aline Bolduc, conseilltre
principale scalitd chez RCGT de Cowansville - Caroline Cusson, tr@soritre Ville de Lac-Brome -
S@bastien Gingras, directeur de comptes chez Desjardins Entreprises - Anne Robitaille, CPA, CA,
Gagnon Robitaille, CPA inc.

Au cours de la dernitre annde, 48 femmes ont particip@ aux ateliers r@partis en 6 groupes. D annf@e en
annde, c est en moyenne 35% des femmes qui d@marrent leur entreprise. Cette annde, ¢ est 40% des
participantes qui ont ddmarr@ leur entreprise.
En voici quelques-unes ;

@ DPmarrfe
Annie-Pier Labrecque — Ergoth@rapeute
Karine et Pascale Bouchard — Les Causeuses
Annick Miclette — rablitre Bourbeau
Alexandra Ene — Entra neure

Francine Poitras — La maison qui chante

® D@marr@e et emploi
temps partiel
@ Prg-ddmarrage

® Retour aux ftudes
® Retour en emploi
& Recherche d emploi

M Retraite

Avec la participation nancitre de Support@ par

Emploi E'm,ﬁecmnby ss
Québec -
Montérégie DESjaI‘dlnS

Entreprises




L Entrepreneurship au f@minin : une histoire  multiples succts!

Depuis 2003, plus de 650 femmes ont participd au programme Entrepreneurship au fdminin et 35%
d entre elles ont ddmarrd leur entreprise. Voici 3 femmes qui | ont fait avec brio!

KIM LAM METS ASIATIQUES
Dts son enfance, Kim Lam cuisine des rou-

leaux imp@riaux avec son ptre. En 2012, dux entreprises

aprts un test de march@ concluant, Kim d@cide

de se lancer en affaires en proposant les | YA ASK ’, ‘
rouleaux imp@riaux issus des recettes -l -

familiales. Dabord vendus au March@
Public de GCranby, ses rouleaux sont
maintenant disponibles dans plusieurs au-
tres march@s publics, en plus de se retrouver
chez Les fours du Roy Granby et quelques
points de chute pour les commandes en ligne.
Constamment | dcoute de ses clients,
plusieurs autres produits sont maintenant
offerts, dont la soupe won ton, les dumplings
et son fameux poulet g@n@ral Tao. Son r@cent
passage |@mission | picerie | a fait rayon-
ner | ext@rieur de la rdgion et lui ouvrira cer-
tainement la porte vers d autres march@s.
www.kimlamrouleaux.com

MARYSE DUBOIS, STYLISTE DECO & MODE

Designer d int@rieur de formation, Maryse Dubois a la pigf3re pour le stylisme en 2007 suite  une demande
de remplacement pour un contrat dans un magazine. Enceinte, elle met ce projet en veilleuse jusqu en jan-
vier 2016. Voulant se d@dmarquer dans un march@ og la compgtition est forte, | idde de se sp@cialiser en tant
que styliste en d@coration, mode et accessoires devient @vidente. Son travail consiste faire la recherche et
la mise en place d accessoires et de produits lors de s@ances photos pour ses clients tels Bouclair, Boulange-
rie St-M@thode et Ricardo. Paralltlement, elle d@veloppe la r@daction et la recherche pour des articles dans
des blogues, chroniques t91@ et magazines de d@coration. Ses clients @tant pour la plupart dans la région de
Montrdal, son plus grand souhait serait d agrandir sa clientt.le dans la r@gion.
marysedubois.design@gmail.com

LES MOLLETS FRISQUETS

En 2012, Marie-""ve Roy d@cide d allier sa passion pour la couture et le recyclage textile en cr@ant son
entreprise de fabrication de jambitres destin@es aux enfants. Sa participation tous les march@s et salons
dartloblige d@m@nager son atelier de chez elle | Impg@rial en 2014. Dans ce nouveau local de 200 pi?
d autres produits se sont ajout@s aux jambitres, comme des poignets et des manches et en plus elle vend
en ligne avec succks. Un succks qui | oblige  d@m@nager dans un local de 650 pi2. Toujours au 164 rue
Cowie, elle partage le local avec Fauve Design, une entreprise qui recycle cuir et fourrure. Des projets de
collaboration entre les deux entreprises sont au programme!

www.lesmolletsfrisquets.com
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Mentorat

Depuis septembre 2015, le CAE est | organisme porteur de la cellule de Mentorat pour entrepreneurs et
intrapreneurs Granby et r@gion. la n de lann@e 2016, la cellule comptait 30 dyades actives et
27 mentors.

Mentor@s
- 57% proviennent des entreprises de services et du commerce de dtail.
- Les autres proviennent des domaines des arts, du spectacle, des
loisirs, d obnl, de la fabrication, de la construction, de la distribution
et des transports.
- 43% sont g@s de 35 ans et moins.
- 46% sont des femmes et 54% sont des hommes.

En plus des rencontres avec leur mentor, les mentor@s ont | occasion
de d@velopper un r@seau d entrepreneurs mentor@s et de partager leurs
exp@riences entrepreneuriales et de mentorat lors de rencontres organis@es par la cellule.

Mentors

lIs ont des pro Is varids, posstdent de |exp@rience, de | expertise et de la formation dans plusieurs
secteurs d activitds, tels | agroalimentaire, la comptabilitd, le secteur industriel, le marketing, | artisanat,
la nance, | intrapreneuriat, la communication, la gestion, le secteur manufacturier et autres.

Formations et activit@s
En plus d avoir offert ces formations nos mentors, des mentors des rggions de Brome-Missisquoi,
St-Jean-sur-Richelieu et des Maskoutains y ont participd.

Au cours de la dernitre annde, 14 de nos mentors ont particip@ une ou plusieurs formations :
- Formation sur mesure avec intervenants externes

- Le Mentorat est-ce pour moi ?

- Comment devenir un meilleur mentor

Conf@rences et pr@sentations ont aussi #td au calendrier a n de faire rayonner le mentorat.

_ JVentordelanngefl

Le 21 avril 2016 avait lieu la soirde reconnaissance des mentors de la cellu-
le Granby et rdgion. Une activit@ importante au cours de laquelle plusieurs
mentors ont re u des honneurs pour leur engagement et le partage de con-
naissances et d exp@riences par lesquels ils contribuent au d@veloppement
des entrepreneurs. C est avec beaucoup d enthousiasme que leurs contri-
butions ont td souligndes.

Le titre de Mentor de | ann@e est un titre remis  un mentor @lu par ses pairs
pour son implication et son engagement dans la cellule et pour Etre un
ambassadeur du mentorat sur son territoire et hors de son territoire. Ce prix
a gt@ remis M. Michel Rouillard.

La cellule de mentorat remercie encore une fois ses prdcieux partenaires,
particuliLrement son partenaire prestige
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